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REGULATIV 
Systému ověřování kvality  

a jejího označování značkou ČESKÁ KVALITA – NÁBYTEK 
 
Regulativ v tomto znění byl schválen představenstvem Asociace českých nábytkářů, dne 10.12.2025 a 
nabývá platnosti a účinnosti dnem 1.1.2026. 
 
1. ÚVOD 

1.1. Vymezení pojmů.  
- Značka ČESKÁ KVALITA – NÁBYTEK dále jen „Značka“.  
- Značka je označována unikátním logem. Slovo NÁBYTEK, je vyvedeno v bílém písmu 

v červených kostkách. Součást loga je symbol zeleného lipového listu a slogan ČEKÁ 
KVALITA vyvedeným modrým písmem. 

- Pojem „Produkt“ znamená nábytek a nábytkové dílce a vybrané části materiálu pro 
výrobu nábytku nebo nábytkových dílců.  

- Pojem „Služba“ znamená zakázková výroba nábytku i sériová výroba nábytku.  
- Pojem „Výrobce“ znamená uživatel značky, kterému je „Značka“ propůjčena. Případně je 

pod pojmem Výrobce označen žadatel o Značku.  
- Asociace českých nábytkářů dále jen AČN.  
- AČN je „správce“ značky ČESKÁ KVALITA – NÁBYTEK.  
- Pojem „Systém“ zahrnuje proces udílení „Značky“ a proces kontroly i užívání „Značky“ po 

celou dobu propůjčení značky. Výrobce a AČN jsou součástí Systému. 
- Pojmem propůjčení Značky se rozumí užívání Značky, užívání loga k označení firmy 

Výrobce i Produktů.  
- Směrnice je soubor kontrolovaných bodů a postupů pro kontrolu. Směrnice se liší dle 

povahy výroby. 
1.2. Udělování značky předpokládá, že se od „Výrobce“ dostávají k zákazníkovi kvalitní Produkty a  

kvalitní Služby.  
1.3. AČN přijímá tento Regulativ Systému ověřování kvality Služby a Produktů. Služba a Produkty 

jsou ověřovány z hlediska užitných a kvalitativních vlastností, zejména z pohledu zákazníka a 
její označování značkou ČESKÁ KVALITA - NÁBYTEK.  

1.4. Regulativ řeší otázky propůjčování, odnímání a prodlužování práva užívat Značku. Je 
základním dokumentem, který definuje vztahy pro Propůjčení Značky, tedy udílení a užívání 
značky a je pro účastníky závazný. 

1.5. Značka je udělována buď na Produkt a zároveň na Službu.  
1.6. Účastníky udílení a užívání značky jsou: 

- AČN,  

- Výrobci, jejichž Službě a Produktu byla Značka propůjčena, a to po dobu, po kterou ji mají 
právo užívat. 
 

2. INSTITUCIONÁLNÍ USPOŘÁDÁNÍ 
2.1 Statutárním orgánem AČN je představenstvo (dále jen Představenstvo).  
V rámci své působnosti Představenstvo: 

- přijímá Regulativ a jeho změny, 

- dbá na dodržování Regulativu, 

- je nejvyšší instancí v případech námitek proti rozhodnutí orgánů AČN, 

- informuje veřejnost o činnosti AČN.  

- schvaluje složení odborných komisí, 

- schvaluje Směrnice vypracované odbornými komisemi, 

- propůjčuje výrobcům právo užívat Značku a toto právo i odnímá 

- v případě potřeby (např. na podkladě stížností zákazníků) nařizuje provedení mimořádné 
kontroly plnění požadavků Směrnice u výrobce, kterému bylo propůjčeno právo užívat 
Značku. 

2.2  Nezávislá odborná komise (dále jen Komise) je odborným orgánem Představenstva.  
2.3 Komise je ustavena z odborníků, je jmenována představenstvem AČN. (Doporučený počet je 

tříčlenná). Komise rozhoduje většinou hlasů. 
2.4 Sekretariát AČN zajišťuje udílení Značky po stránce organizační a administrativní. Zejména: 

- eviduje žádosti o propůjčení Značky, 
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- předkládá Komisi nebo Představenstvu k projednání svoje odborné stanovisko k ověřované 
službě, 

- podle povahy případu vyžaduje součinnost dodavatelů v potřebném rozsahu (dodání dalších 
podkladů, účast při jednání odborné komise), 

- organizuje předávání oprávnění k užívání Značky, 

- informace o subjektech, kterým bylo Značku propůjčeno užívat aktuálně zveřejňuje na 
oficiálním webu AČN www.czechfurniture.com , 

- zajišťuje propagaci a styk se sdělovacími prostředky. 
 
3. ZNAČKA ČESKÁ KVALITA – NÁBYTEK 
3.1 Značka vyjadřuje, že se jedná o 1. službu, 2. službu a produkt nebo 3. produkt, poskytovanou 

Výrobcem. Výrobce je podnikatel, fyzická či právnická osoba registrovaná v České republice. 
Subjekt musí mít výrobu v České republice. (Alespoň část výroby musí být prováděna v České 
republice). Služba, Produkt splňují požadavky stanovené obecně závaznými právními předpisy, a 
jejich vlastnosti odpovídají požadavkům nejméně v míře srovnatelné s nabídkou kvalitních služeb 
a produktů na českém trhu. Potvrzuje, na základě objektivního ověření, že označená služba a 
produkty splňují požadavky Směrnice pro její ověřování, a že dodavatel má vytvořeny 
předpoklady pro stabilitu vlastností rozhodných pro udělení Značky. Udělení Značky není vázáno 
na členství v jakýchkoliv profesních nebo zájmových organizacích. 

3.2  Značka také potvrzuje, že při posuzování služby, produktu bylo přihlédnuto k tomu, jak služba i 
produkty ovlivňují životní prostředí. Zda splňují základní pravidla ekologické šetrnosti. Zda jsou 
využívány recyklovatelné materiály atd. 

3.3  K propůjčení značky ČESKÁ KVALITA – NÁBYTEK je možno přihlásit na trhu dostupnou službu a 
produkty, u kterých je možno posoudit stabilitu kvality služby a produktu. 

3.4   Značka se propůjčuje na dva roky s možností prodloužení platnosti na další období. 
 
4. ŽÁDOST O PROPŮJČENÍ ZNAČKY 
4.1  Základní informace a potřebné formuláře poskytne Výrobci sekretariát AČN. 
4.2 Žádost na příslušném formuláři (Přihláška k udělení značky kvality „ČESKÁ KVALITA - 

NÁBYTEK“) spolu s dotazníkem s dalšími údaji, předkládá výrobce sekretariátu AČN. 
4.3 Po zaevidování žádosti vystaví sekretariát AČN fakturu na registrační poplatek. Teprve po 

uhrazení registračního poplatku výrobcem je pokládána žádost za přijatou. 
 
5. OVĚŘOVÁNÍ SLUŽBY A PRODUKTU 
5.1 Ověřování kvality Služby a Produktu se provede na základě vyplněné Přihlášky k udělení Značky 

podepsané výrobcem a AČN. 
5.2 Ověření služby a produktu provedou určení hodnotitelé AČN. 
5.3 Program ověřování, termíny předání sebehodnotící zprávy a další podrobnosti projedná s 

výrobcem AČN. Výrobce předkládá AČN: 

- Směrnicí požadovanou dokumentaci, 

- Zpracovanou sebehodnotící zprávu,  

- Doklady o již dříve provedených ověřeních služby (i jinými orgány a organizacemi). 

- Doklady/informace o vzdělávání zaměstnanců 

- Doklady vztahující se k ekologické aktivitě společnosti 
5.4 Výrobce je povinen umožnit hodnotitelům prověření údajů uvedených v sebehodnotící zprávě a 

požadovaných Směrnicí. Včetně prohlídky výrobního provozu. 
5.5 Hodnotitelé provedou potřebná ověření podle Směrnice. Neověřují údaje, jejichž ověření je již 

doloženo oprávněnými osobami (autorizované osoby, akreditované osoby, státní dozorové 
orgány, atd.). Tato dříve provedená ověření hodnotí pouze kontrolou dokladů. 

5.6 Jestliže byly při ověřování zjištěny odchylky vlastností služby od požadavků Směrnice, které 
znemožňují vydání Zprávy z hodnocení s kladným stanoviskem, může se dodavatel rozhodnout k 
realizaci nápravných opatření vedoucích k odstranění odchylek. Hodnotitelé provedou doplňkové 
ověření. Náklady na doplňkové ověřování hradí dodavatel samostatně. 

5.7 Po ukončení ověřování hodnotitelé vrátí dodavateli veškerou zapůjčenou dokumentaci a projednají 
s ním závěry z ověřování. Z ověřování hodnotitelé zpracovávají Zprávu z hodnocení. 

5.8  V určených časových intervalech provádí AČN prostřednictvím Komise kontrolu stanovenou 
Směrnicí. Provádění kontroly oceněné služby je též součástí Smlouvy uzavřené mezi Výrobcem 
a AČN. Na dodržení časových intervalů stanovených Směrnicí dohlíží sekretariát AČN. 

5.9  Kontrola kvality musí prokázat, že v průběhu poskytování služby nedošlo ke zhoršení její kvality, a 
že nevznikl důvod k odnětí práva užívat Značku. Při kontrole je vyžádáno předložení příslušné 
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dokumentace a dokumentů v souladu se Směrnicí. Z provedené kontroly zpracuje AČN Zprávu z 
hodnocení. 

5.10 Pro Výrobce s právem užívání Značky závazně platí „Morální kodex člena AČN“ i v případě, že 
zapojený subjekt není členem AČN. 

 
6. PROPŮJČENÍ PRÁVA OZNAČOVAT SLUŽBU A PRODUKT ZNAČKOU 
6.1 K propůjčení práva označovat službu Značkou (dále jen právo užívání Značky) je třeba, aby byly 

splněny tyto podmínky: 

- kladný výsledek ověřování kvality služby, plynoucí ze Zprávy z hodnocení, 

- Komise rozhodla o propůjčení Značky, 

- byl zaplacen poplatek za užívání Značky a poplatek za ověření a kontrolu. 
6.2 Při splnění výše uvedených podmínek přidělí sekretariát AČN oceněné službě certifikát s 

registračním číslem, který slouží jako oprávnění k užívání Značky.  
  
7. PRODLOUŽENÍ PRÁVA UŽÍVÁNÍ ZNAČKY 
7.1 Výrobce může před uplynutím doby, na kterou byla Značka propůjčena, požádat o prodloužení 

platnosti práva užívání Značky na další dvouleté období.  
7.2 Pokud má Výrobce zájem o prodloužení, zašle sekretariátu AČN Žádost o prodloužení, tři měsíce 

před ukončením práva užívat Značku. Ověření kvality služby probíhá v souladu s kap. 5. 
7.3 Sekretariát vystaví fakturu na poplatek za užívání Značky na další období a poplatek za kontrolu 

podle údajů uvedených dodavatelem v Žádosti o prodloužení. Po zaplacení faktury bude 
dodavateli propůjčeno právo užívat Značku na další dvouleté období. 

7.4 Podmínkou pro užívání Značky v dalším období jsou kladné výsledky kontrol podle aktuální 
Směrnice. 

 
8. ODNĚTÍ PRÁVA UŽÍVÁNÍ ZNAČKY A VYLOUČENÍ ÚČASTNÍKA 
8.1 Právo užívat Značku Představenstvo odejme: 

- jestliže oceněná služba nebo produkt přestaly vyhovovat podmínkám pro propůjčení Značky (s 
vyloučením náhodných, bezvýznamných závad), 

- jestliže výrobce poškodil dobré jméno Značky jejím zneužitím nebo neoprávněným užitím. 
8.2 Výrobce může být vyloučen rozhodnutím Představenstva v případě, že: 

- hrubě porušil povinnosti vyplývající pro něj z tohoto Regulativu, 

- úmyslně poskytl nepravdivé informace, které vedly k poškození dobrého jména Značky, 

- pokud by došlo ke konfliktu zájmů. 
8.3 O rozhodnutí odejmout právo užívat Značku nebo o vyloučení ze Systému vyrozumí výrobce 

sekretariát AČN. Výrobce má právo podat námitky do patnácti dnů od doručení tohoto 
rozhodnutí. O námitkách rozhoduje Představenstvo s konečnou platností. 

8.4 V případě neoprávněného užívání Značky nebo jejího užití v rozporu s ustanoveními Regulativu 
bude vůči dodavateli postupováno ve smyslu platných právních předpisů. 

8.5 O odejmutí práva užívat Značku, případně o vyloučení účastníka ze Systému, bude podána 
informace stejným způsobem jako o propůjčení Značky. 

 
9. POPLATKY 
9.1 Systém je financován z příspěvků členů AČN a z poplatků, které je povinen platit výrobce produktu 

a služby. 
9.2 Stanovení výše všech poplatků viz aktuální ceník Systému, který je přílohou Regulativu.  
9.3 Registrační poplatek je jednorázový poplatek určený na pokrytí nákladů potřebných ke zpracování 

Směrnice. Registrační poplatek je nevratný. 
9.4 Poplatek za užívání Značky uhradí dodavatel na základě faktury AČN. Pokud dojde k odnětí práva 

užívat Značku, poplatek se nevrací. 
9.6 Poplatek za kontrolu je jednorázový poplatek za dozor AČN nad dodržováním kritérií a stability 

oceněné služby v období propůjčení práva užívání Značky. Platba tohoto poplatku se provádí 
za stejných podmínek jako u poplatku za užívání Značky. 

9.7 Poplatky za užívání Značky pro další dvouleté období vycházejí ze stejného principu jako v prvním 
období. 

9.8 Všechny poplatky hradí Výrobce z nákladů na základě fakturace AČN. Poplatky uvedené v tomto 
Regulativu jsou stanoveny bez DPH. 

9.9 Poplatek za mimořádnou kontrolu hradí Výrobce samostatně. 
 
10. PODMÍNKY PRO VYUŽITÍ ZNAČKY PRO PROPAGACI A REKLAMU 
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10.1 Značku, v době její platnosti, užívá Výrobce k propagaci a reklamě. Neoprávněné nebo 
nesprávné užívání Značky bude mít za následek odnětí práva jejího užívání. 
10.2 Neoprávněné užívání Značky v případě vypršení dvouleté platnosti a neobnovení propůjčení 
může mít za následek fakturaci poplatku v obvyklé výši. 
 
11. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 
11.1 Námitky proti rozhodnutí orgánů AČN, předložené písemně sekretariátu AČN, řeší příslušný 

nadřízený orgán, který rozhodne o přijetí nebo odmítnutí námitek do třiceti dnů od jejich 
doručení. Nejvyšší instancí v těchto případech je Představenstvo. 

11.2 O věcech, které tento Regulativ neupravuje, rozhoduje Představenstvo. 
11.3 Vnitřní vztahy v AČN (tj. vztah mezi sekretariátem, Představenstvem, odbornými komisemi) 

upravují vnitřní předpisy AČN, jejichž přílohou jsou závazné vzory všech dokumentů 
vydávaných AČN pro oblast ověřování Značky kvality. 

11.4 Tento Regulativ nabývá platnosti a účinnosti dnem 1.1.2026.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Asociace českých nábytkářů 
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